


「還付金がある」 「ＡＴＭで手続ができる」は詐欺です！

公的機関の職員を装った⼈物から、「税⾦の還付がある」「医療費を払い戻しま
す」などと⾔って、お⾦をだまし取る「還付⾦等詐欺」による被害が後を絶ちません。

還付金等詐欺の手口
「お金を戻すのでＡＴＭに行って下さい」と電話が来る

ＡＴＭのある場所に行くと、電話をするように誘導される

携帯電話でＡＴＭ操作を指示される

公的機関の職員等を名乗った人物から、医療費や
介護保険料の還付金などを口実に「ＡＴＭで払い戻
しの手続ができる」と言われます。

ＡＴＭに着くと、携帯電話から指定の番号にかける
ように伝えられます。
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「私の言うとおりにボタンを押して下さい」と言われ、
お金が戻ってくると思って操作をしたら、実際には
犯人の口座にお金を振り込んでしまいます。

（注意）行政機関が還付手続でＡＴＭ操作をさせることはありません！

犯人の手口のポイント

撃退法 !!

幕別町消費生活センター 電話(0155)55-5800

相談室 相談日 場所 相談時間

札内 月曜～金曜
札内青葉町311-11

札内コミュニティプラザ
相談時間は９時から午後４時
(第①③⑤水曜は夜７時まで)

幕別 火曜＆木曜
本町130-１
役場１階相談室1-B

相談時間は９時から午後４時
忠類 第②④水曜

忠類錦町439-1

忠類コミュニティセンター
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