
 架空請求ハガキに注意！ 

 架空請求メールにも注意！ 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                          
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

不安を感じる場合は、消費生活センターにご相談ください。 
 

ネ ッ ト ― ク ニ ュ ― ス 

 
第21号 平成29年１２月1日 

発 行：幕別町消費者被害防止 

ネットワーク 事務局 

（幕別町消費生活センター）  

連絡先：0155-55-5800 
設 立：平成27年12月18日 

ワ 

このようなハガキは架空請求です！！ 

このようなメールも架空請求です！！ 

「国民訴訟通達センター」「民事訴訟管理センター」

「訴訟管理事務局センター」などを名乗る機関から

過去に未払いがあるように思わせて、連絡させよう

とする手口の架空請求が流行しています。 

 連絡をすると早急に支払うように脅されて、コン

ビニでプリペイドカードを買わせて支払わせようと

するのが手口です。 

ハガキに書かれている電話番号には絶対に連絡し

ないで無視してください。もちろん支払いも絶対に

しないでください。 

「Amazon」「アマゾンカスタマーセンター」

「Yahoo!サポートセンター」などを名乗ったＳＭ

Ｓ（ショートメール）もまだまだ流行しています。

ＳＭＳは携帯電話番号宛に送られるため、無作為

に送られているものと思われます。こちらも連絡

してしまうと支払うように脅されますので、絶対

に電話をしないでください。 



◆消費者トラブルにあった時や、困った時、消費生活センターは 

身近な相談窓口です。早めにご相談ください。  

◆皆さんからの情報提供が、消費者被害の「防止」や「啓発」に  

つながりますので、情報提供もお待ちしています。  

 消費生活センターから 

 
 
 

 

サクラサイトとは、インターネットのサイト業者に雇われたサクラが、

異性、タレント、社長、弁護士、占い師などの人物になりすまして、消

費者の気持ちを利用し、サイトに誘導し、メール交換等の有料サービス
を利用させ、その度に支払いを続けさせるサイトです。 

サクラサイトの誘い文句は、出会いを求めてくるものだけではありま

せん。芸能人をメールで励ましてほしいといったものや、簡単な仕事で
多額の報酬を払うといったものなど、さまざまなパターンがあります。 

 

①【出会い系型】 

異性との出会い、交遊を誘い文句にするなど 

②【同情型】 

精神的に病んだ芸能人をメールで励ましてほしいなど 

③【利益誘引型】 

遺産をあげる、副業を紹介するなど 

④【その他】 

「個人情報閲覧料」や「文字化け解除手数料」などの名目で金銭を 

詐取しようとするなど 
 

 

 

１、サイト利用のきっかけとなる迷惑メール等には、絶対

に返信しない。特に、どんな人か確認できない相手と

メール交換をしないこと。 

２、将来得られるという収入を前提とした支払いはしないこと。 

万が一、サービスを利用する場合は、支払った金額明細を保管する。 

３、個人情報を安易に出さない。 

サイトに身分証等の提示を求められても応じないこと。 
 

 

 

 

 

 

 

体調や消費者トラブルに気をつけて、よいお年をお迎えください。 
 

幕別町消費生活センター 
 

電話番号：0155-55-5800 

相談時間：午前９時～午後４時 

(札内は第①③⑤水曜午後７時迄) 

幕別相談室 札内相談室 忠類相談室 
火・木曜日 

役場１階相談室 
(正面玄関右手) 

月～金曜日 

札内コミュニティプラザ 
(電話相談も担当) 

第②④水曜日 

忠類コミュニティセンター 

詐欺的な「サクラサイト商法」に気をつけて！ 

 

アドバイス 


