
様式 4-1 

 

 

事 業 計 画 書 
 

 

１ 管理運営の基本方針について 

 

（１）管理運営の基本的な考え方 

 

 

 

 

 

 

（２）職員の配置 

   ① 医師の配置 

 

 

 

 

 

  ② その他スタッフの配置 

  

応募者名: 



様式 4-２ 

 

 

２ 要望把握及び苦情解決について 

 

（１）利用者の要望把握の方策と反映策 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）苦情解決の仕組みづくり 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

応募者名: 



様式 4-３ 

 

 

３ 利用促進に向けた取り組みについて 

 

（１）診療時間及び休診日 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）その他診療科目の実施 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

応募者名: 



様式 4-4 

 

 

４ 地域の状況を踏まえた取り組みについて  

 

（１）検診（健診）の実施 

 

 

 

 

 

 

（２）予防接種の実施 

 

 

 

 

 

 

（３）その他地域の状況を踏まえた取り組み 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

応募者名: 



様式 4-5 

 

 

５ 事故防止に関する安全対策、防災・防犯に関する危機管理体制について 

 

（１）事故防止に関する安全対策 

 

 

 

 

 

 

（２）防災・防犯に関する危機管理体制 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

応募者名: 



様式 4-6 

 

 

６ 個人情報の保護対策、情報公開の取り組みについて 

 

（１）個人情報の保護対策 

 

 

 

 

 

 

（２）情報公開の取り組み 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

応募者名: 


