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[bookmark: 提案01][bookmark: 計1_1]（事業計画書１-１）
	運営管理の考え方と体制


◆運営管理全般について、記入してください。

(1)　運営管理の基本方針





(2)　運営管理の体制
ア　運営管理体系と統括方法




イ　統括責任者の役割




ウ　運営管理上の課題への対応





[bookmark: 計1_2]
（事業計画書１-２）
	企画運営業務


◆企画運営業務（主催事業）の基本的な考え方及び企画内容・実施方法・実施体制について、具体的にまとめてください。また、忠類地域で行う公演事業も併せて記載してください。

(1)　企画運営業務における基本的な考え方とポイント





(2)　芸術鑑賞事業（音楽、演劇等）についての企画内容・実施方法・実施体制





(3)　生涯学習講座（文化講演会を含む。）についての企画内容・実施方法・実施体制





(4)　過去に類似する事業を実施した経験がある場合は、その概要を記入してください。





[bookmark: 計1_3]
（事業計画書１-３）
	施設の提供(貸し館)業務


◆施設提供（貸し館）にあたっての基本的な考え方及び実施内容・実施方法・実施体制について、具体的にまとめてください。

(1)　本業務の基本的な考え方とポイント





(2)　本業務の実施内容・実施方法・実施体制









[bookmark: 計1_4]
（事業計画書１-４）
	広報・宣伝業務


◆広報・宣伝業務にかかる基本的な考え方及び実施内容・実施方法・実施体制について、具体的にまとめてください。

(1)　本業務の基本的な考え方とポイント





(2)　本業務の実施内容・実施方法・実施体制










[bookmark: 計1_5]
（事業計画書１-５）
	利用者ニーズ等への対応


◆利用者ニーズ及びクレーム対応にかかる基本的な考え方と方策について、具体的にまとめてください。

(1)　利用者ニーズ及びクレーム対応についての基本的な考え方





(2)　利用者ニーズの把握方法と反映策





(3)　利用者からのクレーム対応策とその体制










[bookmark: 計1_6]
（事業計画書１-６）
	利用料金設定と減免


◆利用料金設定額、減額及び免除についての考え方等を記入してください。

(1)　利用料金の設定についての基本的な考え方




(2)　利用料金の設定額





(3)　利用料金の減額及び免除についての基本的な考え方





(4)　減額及び免除の実施内容






[bookmark: 計1_7]
（事業計画１-７）
	独自提案事業（サービス向上）


◆利用者へのサービス向上に向けた新たな取組みを実施する場合は、基本的な考え方及び実施内容・実施方法・実施体制について、具体的にまとめてください。

(1)　独自提案事業の基本的な考え方





(2)　独自提案事業の実施内容・実施方法・実施体制





(3)　独自提案事業に要する事業費等






[bookmark: 計2_1]
（事業計画２-１）
	施設・設備の維持管理


◆施設・設備の維持管理の実施内容・実施方法・実施体制について、具体的にまとめてください。

(1)　維持管理の基本的な考え方





(2)　維持管理の実施内容・実施方法・実施体制（再委託の場合はその旨を明記）







（事業計画２-２）
	独自提案事業（施設の利用促進）


◆施設の利用促進に向けた新たな取組みを実施する場合は、基本的な考え方及び実施内容・実施方法・実施体制について、具体的にまとめてください。

(1)　独自提案事業の基本的な考え方





(2)　独自提案事業の実施内容・実施方法・実施体制





(3)　独自提案事業に要する事業費等








[bookmark: 計3_1]
（事業計画３-１）
	リスクの分担


◆「Ｇ リスク分担に関する事項」に記載の「リスク分担表」を踏まえ、リスク分担に関する基本的な考え方と対応策について、記入してください。

(1)　リスクの分担に関する基本的な考え方





(2)　想定するリスクの種類及びこれらのリスクについての対応策
	主体　※１
	リスクの種類
	検討している対応策

	


	
	

	


	
	

	


	
	


※記入欄は適宜、追加してください。

(3)　保険計画
	保険の種類
（保険名称）
	内　　容

	
	保険契約者
	

	
	被保険者
	

	
	付保内容
	

	
	免責事項
	

	
	保険契約者
	

	
	被保険者
	

	
	付保内容
	

	
	免責事項
	


※記入欄は適宜、追加してください。

[bookmark: 計3_2]
（事業計画書３-２）
	事業の安定性


◆以下について、記入してください。

(1)　財務管理、口座管理に関する基本方針を記入してください。





(2)　財務管理の体制
ア　資金管理体系と統括方法




イ　統括責任者の役割




ウ　内部監査の実施方法





(3)　指定期間中に運転資金が不足する事態の有無





(4)　運転資金が不足した場合の対応策






[bookmark: 計3_3]
（事業計画書３-３）
	組織の構成と職員配置


◆組織の構成と職員の配置体制等について、具体的にまとめてください。

(1)　組織の構成（組織図）





(2)　職員の配置
（兼務の場合は、主たる部門の（　）内に実人数を記入）
ア　総括部門　　　　　　　　　　人（　　人）
イ　企画部門　　　　　　　　　　人（　　人）
ウ　運営部門（生涯学習）　　　　人（　　人）
エ　運営部門（公演事業）　　　　人（　　人）
オ　維持管理部門　　　　　　　　人（　　人）
カ　その他部門　　　　　　　　　人（　　人）

(3)　職員採用計画





(4)　職員研修計画





[bookmark: 計3_4]
（事業計画書３-４）
	類似施設の運営管理実績


◆類似施設の運営管理の実績等について、まとめてください。

(1)　施設名及び所在地





(2)　業務内容





(3)　実施期間





(4)　類似施設の運営管理経験を本施設運営にどのように発揮しようと考えますか。





[bookmark: 計4_1]
（事業計画書４-１）
	防犯・防災対策


◆防犯・防災対策について、具体的にまとめてください。

(1)　防犯・防災対策





(2)　緊急時の危機管理体制





[bookmark: 計4_2]
（事業計画書４-２）
	情報管理体制


◆情報公開及び個人情報保護対策について、具体的にまとめてください。

(1)　情報管理についての基本的考え方




(2)　上記の具体的な対応策
ア　個人情報保護の具体的な対応策





イ　情報公開の具体的策






[bookmark: 計4_3]
（事業計画書４-３）
	他団体等との連携


◆協働のまちづくりを念頭に、地域の実情を踏まえた他団体等とのネットワークなど、基本的な考え方及びその内容について、具体的にまとめてください。

(1)　地域の実情を踏まえた効果的な運営管理についての基本的な考え方





(2)　連携する他の団体等（企業も含む）の名称と具体的な連携策






[bookmark: 計4_4]
（事業計画書４-４）
令和９年度実施予定の生涯学習講座
◆令和９年度１年間に実施する予定の生涯学習講座の概要を記入してください。

(1)　年間テーマ等の基本的な考え方





(2)　令和９年度の年間計画





