
令和８年４月24日更新

№ 質　疑 回　答

1
町の補助金交付決定前に工事請負契約又は売買契約等を
行ってもいいか。

住宅、機器等が補助対象の要件を満たしているかの確認が必要
なため、原則交付決定後に事業に着手してください。
ただし、機械の故障等、止むを得ない理由により、早期に工事
を行うことが必要である場合もあることから、交付決定前に着
手した場合でも、要件や必要書類等が具備している場合は、補
助対象としておりますが、申請書類を審査し、町から交付決定
通知書を送付するまでは補助金の交付が確約されるものではな
いことをご留意ください。

2
補助金の交付申請、実績報告を住宅建築事業者や機器等販
売事業者に手続を代行してもらうのは可能か。

可能です。
ただし、手続代行の範囲は、「補助金交付申請」「補助金の内
容変更」「補助金実績報告」です。
なお、補助金の手続の代行を行う場合は、それぞれの交付要綱
で定める「委任状」の提出が必要となります。

3 導入する対象設備等は、中古でも良いか。 補助対象設備等は、新品が対象です。

4 事業の完了とはどのタイミングでしょうか。 補助対象設備等の設置・支払が完了した時点とします。

5
補助金は、行政ポイントでの交付となっているが、現金で
補助金を交付してほしい。

本補助金は、二酸化炭素排出量の削減を図ることを目的に事業
を実施しますが、同時に、本補助金を通じて地域経済の循環を
図るべく、まくＰａｙを活用し、行政ポイントとして交付する
こととしましたので、ご理解願います。

6 割賦払い（分割払い）は対象になるのか。
対象になります。
ただし、ＰＰＡ、リースによる導入の場合は対象外となりま
す。

7
書類不備にあった場合は、必要書類が揃うまで受付になら
ないのか。

仮受付として受理いたしますが、書類が全て揃った時点で申請
として取り扱います。

8
高効率設備を上限額の範囲内で複数台同時申請することは
可能か。

申請できません。高効率設備の導入については、１回の申請で
同一設備を複数設置する場合、１つの設備分のみを補助対象と
します。
なお、開口部（窓、玄関ドア）の省エネ改修については、複数
箇所分を補助対象経費とすることが可能です。

9
交付申請後に新たにまくＰａｙカードを所有しましたが、
そのカードに付与するためには、どのような手続が必要で
すか。

実績報告書の提出時に関係書類の提出に併せて、新しいカード
の写しを提出してください。

10 既存設備の撤去・処分費は補助対象経費になるか。
住まいのゼロカーボン化推進事業の北方型住宅ＺＥＲＯ及び省
エネ化推進事業の遮熱塗装以外は撤去・処分費は補助対象外で
す。

幕別町ゼロカーボン推進総合補助金　よくあるお問い合わせ

１　補助事業共通事項
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№ 質　疑 回　答

11
事業の完了日が実績報告期限の２月22日を過ぎてしまう予
定だが、申請は可能か？

実績報告期限が２月22日となっており、当該年度の申請として
受付することはできませんが、翌年度事業として申請が可能で
す。
ただし、事後申請となり、対象設備等の性能等を確認できない
ことから、設置時において補助金の交付を確約することはでき
ませんので、ご留意ください。
なお、翌年度に申請可能な事業は、２月22日までに事業が完了
（対象設備等の設置・支払が終了）せず、当該年度中に実績報
告ができない事業に限ります。
２月22日までに事業が完了（対象設備等の設置・支払が終了）
したものについては、事業が完了した翌年度に申請できません
ので、ご注意ください。

12
ほくでんのエコ替えキャンペーンや国の住宅省エネキャン
ペーンなど、他の補助金・助成金と併用して申請すること
は可能か。

可能です。
ただし、性能向上リフォーム及び太陽光発電システムについて
は、事業費から他の補助金等分を控除した金額が本補助金の補
助対象経費となります。

13
親と子の２世帯で１棟の住宅に居住しているが、それぞれ
の世帯で補助金の申請をすることは可能か。

独立性の高い住宅であって、申請者（設備等の購入者）が世帯
毎にそれぞれ異なる場合は、申請可能です。
独立性の高い住宅に該当するかどうかは、交付申請時に生計、
建物内の世帯間の往来、リビング、玄関、キッチン、風呂、ト
イレの７項目について、世帯の状況（世帯共有か、別々か）を
確認するとともに、住民基本台帳に基づく世帯の状況等を勘案
し、総合的に判断いたします。

14
実績報告書の提出時に添付する領収書について、代金を振
込で支払った場合、当該振込に係る明細書を領収書に代え
ることは可能か。

可能です。
販売業者（振込相手）、購入金額（振込額）、支払日（振込
日）を確認できる書類であれば、領収書に代わるものとして扱
います。
※購入代金から振込手数料を差し引いて振り込んだ場合は補助
対象経費が変更となりますので、ご注意ください（振込手数料
は補助対象外）。

15
補助対象設備・機器の購入代金をポイントやギフト券を使
用して、一部支払をしたが、その場合の補助金の算出時の
取扱いはどのようになるか。

ポイントやギフト券等、金券として扱われるものは、当該金額
分を控除する前の事業費から補助金の金額を算出します。

№ 質　疑 回　答

1
北方型住宅ＺＥＲＯの新築を考えていますが、太陽光発電
や蓄電池に対する補助は対象となりますか。

北方型住宅ＺＥＲＯの新築補助と太陽光や蓄電池の設備補助
は、同時補助の対象とはなりません。

2
北方型住宅ＺＥＲＯを新築した際の補助要件として、少な
くとも２日以上、当該住宅を展示の用に供さなければなら
ないとしているが、その周知方法は。

新聞広告やチラシ配布によるほか、ホームページ、ＳＮＳによ
る周知等が考えられますが、周知方法は問いませんので、いず
れかの方法により周知を行ってください。

3

北方型住宅ＺＥＲＯの場合、実績報告書に記載する「設置
等完了年月日」は次のどの日を記載するのか。
※住宅の完成日なのか、当該住宅に居住を開始した日（住
民票の異動日）なのか、住宅の引渡日なのか。

住宅の引渡日を記載してください。

２　住まいのゼロカーボン化推進事業に関する事項
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4
交付申請時に提出する北方型住宅ＺＥＲＯ施工を確認する
書類とはどのようなものを想定しているか。

北海道の「きた住まいるサポートシステム」に入力し、出力さ
れる住宅ラベリングシート（未確定）、「北方型の住まいＬａ
Ｂ」で公開されている「北方型住宅ＺＥＲＯのチェックリス
ト」又は一般財団法人北海道建築指導センターが発行する北方
型住宅基本性能確認証の写しを添付してください。

5
中古住宅を購入します。契約後、入居、引渡し前にリ
フォーム工事を実施したいのですが、対象になりますか。

対象になります。
交付申請時に転居予定の住所が確認できる書類（住宅の図面、
契約書又は登記簿の写し等）を提出してください。

6
暖房機能を有する空気清浄機能又は換気機能付きエアコン
は、寒冷地仕様のエアコンのみが対象となるのか。

交付要綱で定める要件（①暖房機能があること、②空気清浄機
能又は換気機能があること、③統一省エネラベルの省エネ基準
達成率が100％以上であること）を満たすエアコンであれば、寒
冷地仕様の有無は問いません。

7
賃貸住宅の居住者が対象設備等を設置する場合、本補助金
の対象となるか。

自らが居住する戸建住宅に対象設備等を設置した場合が対象と
なりますが、暖房機能を有する空気清浄機能又は換気機能付き
エアコンについては、交付要綱第３条第３項の規定により、設
置承諾書（様式第１号）又はこれに準ずる書類により賃貸住宅
の所有者の承諾を受けた場合に限り、補助対象となります。
※賃貸住宅の場合は、エアコン以外の設置は補助対象となりま
せんので、ご了承ください。

8
アパートのオーナーが、所有している賃貸住宅に対して各
部屋にエアコンの設置を考えているが、補助対象となる
か。

補助対象外です。

9
高効率給湯器（エコキュート⇒エコキュート、エコジョー
ズ⇒エコジョーズ等）の更新の場合、補助対象となるか。

町で定める「二酸化炭素削減量計算シート」により、二酸化炭
素の削減が図られる（削減量が「ゼロ」より大きくなる）場合
は、補助対象となります。
具体的には、熱効率、年間給湯保温効率等の性能が既存機器と
入替後の機器を比較して、上昇していることが必要です。

10
エアコンを新規で設置する場合は、補助金の対象となる
か。

補助対象となります。

11
エアコンを新規に設置する際、分電盤の改造や新設、又は
電気容量不足のため新たに電気を引き込む（増強を行う）
場合は、補助対象となるか。

エアコンの新規設置に伴い、必要となる経費は補助対象となり
ます。

12

エアコンを新規で取り付けるため、エアコン本体の購入及
び設置に係る工事は町外事業者に依頼し、エアコン使用の
ための電気工事は町内事業者に依頼した。その場合の補助
率の考え方は。

エアコン本体の購入事業者により判断するため、町外事業者か
らエアコン本体を購入した場合は、町内事業者に依頼した電気
工事も含めて補助率は1/10となります。

13
エコジョーズの導入にあたり、新規に引き込むガス工事費
や電気工事費は補助対象となるか。

従来設備から補助対象設備（エコジョーズ）に改修することに
伴い必要な配管・配線工事等であれば、補助対象となります。
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14 灯油タンクの更新は補助対象となるか。

灯油タンク単体の更新は補助対象外です。
ただし、高効率設備の導入に併せて、灯油タンクを新規で取り
付ける場合は、補助金の対象とします（電気温水器からエコ
フィールに取り替える場合など、熱源を変更し、高効率設備を
使用するに当たり、必要と認められる場合に限ります）。

15
開口部の省エネ改修で、風除室の設置・更新は補助対象と
なるか。

補助対象外です。

16
設置しているエアコン、エコキュートの状況や操作等をス
マホで遠隔に行うためにＨＥＭＳの導入を検討している
が、補助対象となるか。

単に状況や操作等を行うために導入する場合は補助対象となり
ません。
また、単にエネルギーの計量・計測のみ行うことができるもの
も補助金対象外となりますので、ご留意ください。

17

交付要綱別表第２の太陽光発電システムの対象設備の要件
に、「太陽光電池モジュールの合計出力10ｋＷ未満の設
備」とあるが、太陽光パネルとパワーコンディショナーの
容量が異なる場合は、どちらの容量か。

太陽光パネルの容量となります。

18
太陽光発電設備を設置するに当たり、ＦＩＴ認定を受けて
いる場合でも補助対象か。

ＦＩＴ認定を受けている場合でも補助対象となりますが、発電
した電力が設置される住宅において消費される必要があること
から、自家消費をしないＦＩＴ売電のみの場合は、補助対象外
です。

19
太陽光発電設備や蓄電池を整備するに当たり、リースやＰ
ＰＡによる導入を考えているが、補助対象となるか。

補助対象外です。

20
既に設置されている太陽光発電設備の更新は対象となる
か。

新規に設置する場合と同様に、定置用蓄電池とＨＥＭＳの同時
設置し、対象要件等を満たす場合は補助対象となります。

21
カーポートの屋根（ソーラーカーポート）や自宅の屋根以
外の敷地内に野立てで太陽光発電設備を整備する際は、補
助対象となるか。

発電した電力が設置される住宅において消費される（自家消費
する）場合は、補助対象となります。

22
既に太陽光発電設備と蓄電池が設置されており、太陽光発
電設備のみ更新したいが、補助対象となるか。

補助対象外です。定置用蓄電池とＨＥＭＳの同時設置をしなけ
れば対象となりません。

23
既に太陽光発電設備は設置済で、太陽光発電設備を増設し
たいが、補助対象となるか。

増設後の合計発電容量が10kW以内であれば、増設可能ですが、
定置用蓄電池とＨＥＭＳの同時設置をしなければ対象となりま
せん。

24
太陽光発電設備を設置するに当たり、分電盤の改造や新設
も補助対象となるか。

補助対象となります。

№ 質　疑 回　答

1
約10年前に購入した電気冷蔵庫を買い替えたいが、補助対
象となるか。

製造年から10年を超える電気冷蔵庫を買い替える場合に補助対
象となります。

2
10年より前とは申請年度で10年より前なのか。暦年であれ
ば、１月に申請可能な機器が変わるということか。

年度ではなく暦年となります。ただし、製造月がわかる物につ
いては、年だけでなく当該月経過後から申請可能となります。

３　省エネ化推進事業に関する事項
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3
電気冷蔵庫の購入を考えているが、統一省エネラベルの省
エネ性マークがオレンジ色も対象となるか。

補助対象外です。
補助対象は、省エネ性マークが緑色で、省エネ基準達成率100％
以上の製品が対象となります。

4
冷蔵庫の購入に当たり、保証料、運搬・設置費用や家電リ
サイクル法におけるリサイクル料金等も補助対象経費とな
るか。

新品の省エネ型電気冷蔵庫の購入に係る経費のみ対象としてい
ますので、対象となりません。

5

現在幕別町外に住んでいるが、近いうちに幕別町に転入を
予定している。幕別町の転入に併せて、現在使用している
冷蔵庫の買い替えを検討しているが、その場合は補助対象
となるか。

補助対象外です。
交付申請時に町内に住所を有する者が対象となります。

6
遮熱塗料を施工する前にケレン作業や下塗り等を行うが、
当該作業や下塗り時に使用する塗料も補助対象となるか。

すべて補助対象となります。
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