
事業実施状況（効果検証）

1.事業名

ＧＰＳ除雪情報等公開システム整備事業

2.事業経費

経費項目 金額（単位：千円）

除雪管理システム保守点検業務 7,524

3.KPI（重要業績評価指標）

令和６年度 令和７年度 令和８年度

1年目 2年目 ３年目

800 900 1,100

30,574 19,931

5.7 6.4 7.1

3.9 1.3

200 175 150

378 100

2.5 3.0 3.5

3.0 3.6

上段：目標値

下段：実績値

4.事業評価・効果検証

KPI 単位 基準値

除雪情報サイトのアクセス件数 件/年 767

スクールバスの住民利用者に対する
一般町民利用者の割合

％ 5.7

除雪苦情件数 件/年 228

除雪情報に関するアンケート調査の満
足度

ポイント

除雪管理システムの周知については、町の広報紙やホームページへの掲載、電話で問い
合わせのあった方への案内を行っているが、職員研修の実施や事業者から利活用事例
の提供を受けることによってより多く住民のニーズに対応するよう促していく。利用者
アンケートは実施当初から多くの回答を得ているため今後も継続して、利用者からの情
報を収集し、定期的な事業評価や効果検証を担当原課、委託事業者と実施することで
効果的な改善を実施していく。


